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การท างาน และ การเรียนการเดินทาง

• การเพ่ิมขึ้นของการจองออนไลน์

• คู่มือการเดินทางออนไลน์

• การท างาน และ การเรียน
จากที่บ้าน หรือที่ไหนก็ได้

การซื้อสินค้า

• การเติบโตของการซื้อสินค้าออนไลน์

• การขนส่งอาหาร และ สิ่งของ

อสังหาริมทรัพย์

• การจัดตารางในการบ ารุงดูแลรักษาอัตโนมัติ

• การใช้เซนเซอร์ต่างๆ ในการติดตาม
และแจ้งเตือนความผิดปกติ

• การอยู่อาศัยอัจฉริยะ และ เทคโนโลยี
อุปกรณ์ไอโอที (IoT)

• การเลือกรับชมสิ่งบันเทิงต่างๆ ผ่านทางช่องทาง
ออนไลน์

บ้าน และ
ความบันเทิง

สุขภาพ

• การเข้าถึงของแพทย์ และเภสัชกร

ผ่านช่องทางออนไลน์

• การออกก าลังกายต่างๆ ทางออนไลน์

• การจัดการ และ การด าเนินการ

ของโรงพยาบาล ผ่านช่องทางดิจิทัล

เกษตรกรรม

• การจัดการน ้าอัจฉริยะ

• การให้ปุย๋และยา ผ่านทางโดรน

• การติดตามพฤติกรรม และสุขภาพของปศุ

สัตว์

• การจัดการฟาร์มอัตโนมัติ

เทคโนโลยี ดิจิทัล
ได้เข้ามาผลิกโฉมวิถีการด าเนินชีวิตของเรา
โดยการเชื่อมต่อ และ อุปกรณ์ไอโอทีต่างๆ

เป็นปัจจัยหลักในการขับเคลื่อน



การเติบโตของบริษัทธุรกิจชัน้น า
ตอกย ้าความส าคัญของการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี

ธุรกิจดิจิทัล และเทคโนโลยี
เปิดประสบการณ์ในการใช้งาน

ผู้ให้บริการโทรคมนาคม แบบ “ดัง้เดิม”
ให้บริการเชือ่มต่ออุปกรณ์ และ ผู้คน



ผู้ให้บริการ โทรคมนาคม และ ดิจิทัล แบบครบวงจรของ
ประเทศไทย และเป็นผู้ขับเคลือ่น คอนเวอร์เจนซ์ไลฟส์ไตล์

ผู้ให้บริการ

โทรศัพท์เคลือ่นที่

50.5
ล้านเลขหมาย

ผู้ให้บริการบรอดแบนด์

อินเทอร์เน็ต

3.8
ล้านราย

ผู้ให้บริการโทรทัศน์

แบบบอกรับสมาชิก

1.4
ล้านราย

Source: 1Q23 MD&A True Corp PCL and Total Access Communication PCL

ผู้ให้บริการคอนเทนต์

ออนไลน์และ ดิจิทัลโซลูชั่น

35.8
ล้านผู้ใช้งานรายเดือน



กลุ่มบริษัททรู ได้ผลิกโฉมธุรกิจให้เหนือกว่าโทรคมนาคมแบบดั้งเดิม

Massive amount of data is 

collected through sensor 

technology  — embedded 

in IoT devices

การให้บริการสุขภาพผ่าน

ช่องทางออนไลน์
NBIoT3G/4G/5G

Wifi CatM1

เป็นมากกว่าการให้
บริการโครงข่าย
โดยการสร้างธุรดิจดิจิทัลใหม่

ความปลอดภัยทางเทคโนโลยี

เปล่ียนบ้านธรรมดา

ให้กลายเป็น “บ้านอัจฉริยะ”

แพลตฟอร์มความบันเทิง
และไลฟส์ไตล์

การเพ่ิมมูลค่า
ผ่านช่องทางรายได้ใหม่

โครงสร้าง
โทรคมนาคมพ้ืนฐาน

การวิเคราะห์และประมวลข้อมูล

ด้วยปัญญาประดิษฐ์

“ยกระดับและ
ปลดล็อกมูลค่า
ของบริษัท
โทรคมนาคม
ในฐานะผู้เปิดใช้

งานดิจิทัล”



ความปลอดภัยใน
โลกไซเบอร์

ตรวจสอบความ
ปลอดภัย และเฝา้ระวัง
ภัยคุกคามทางไซเบอร์

ผลักดันการก้าวเข้าสู่ยุคดิจิทัล

วิทยาศาสตร์
ข้อมูล

โซลูชั่นปัญญาประดิษฐ์
และวิทยาศาสตร์ข้อมูล
เพ่ือเพ่ิมผลลัพธ์ทาง

เศรษฐกิจ

สุขภาพ

บริการสุขภาพ
ดิจิทัลครบวงจร

เชื่อมต่อประสบการณ์
ออนไลน์และออฟไลน์

ตรวจสอบความ
ปลอดภัย และเฝา้ระวัง
ภัยคุกคามทางไซเบอร์

ผู้ให้บริการทางด้าน
ดิจิทัลโซลูชั่นแบบ

ครบวงจร

ดิจิทัลโซลูชั่น

เพ่ิมศักยภาพใน
การศึกษาในหลายด้าน

การศึกษา

ไลฟส์ไตล์และความ
บันเทิงระดับพรีเมียม

ในหลากหลาย
แพลตฟอร์ม

ทรูไอดี



Trend / Foresight 



แนวโน้มทีจ่ะมีผลกระทบต่อการแพทย์และสาธารณสุข

ระบบการท างานอัตโนมัติและ

ปัญญาประดิษฐ์

การป้องกันการละเมิดข้อมูล

ออนไลน์

อุปกรณ์อัจฉริยะทางการแพทย์

(IoMT)

การแพทย์ทางไกล ข้อมูลขนาดใหญ่ ตัวเลือกส่วนบุคคล

(Personalization)



AR/VR ส าหรับการ
ฝึกอบรมทาง
การแพทย์

การผ่าตัดทางไกล

การแพทย์ทางไกลที่มี
ความคมชัดสงู

เราเข้าไปเสริมการดูแลสุขภาพด้วยเทคโนโลยี

รถพยาบาลอัจฉริยะ
การดูแลผู้ปว่ยและ
ผู้สูงอายุทางไกล

การใช้งาน
ข้ันสูง

หุ่นยนต์ช่วยเหลือใน
การผ่าตัด

AI ส าหรับช่วยเหลือ
ผู้บกพร่องทางสายตา

การใช้งานใน
สถานท่ีจริง

การแพทย์
ทางไกล

การเข้าถึง
วิดีโอสตรีมมิง่
คุณภาพสูง

การสือ่สาร
แบบทันที

การวินิจฉัย
ท่ีแม่นย า

การเคลือ่นย้าย
อุปกรณ์

การวินิจฉัยทางรังสี
วิทยาทางไกล

วิดีโอวิเคราะห์และ
สังเกตุการณ์ผู้ปว่ยใน

ยานยนตร์ไร้คนขับ
ส าหรับขนส่งยา



ปรึกษากับผู้เช่ียวชาญ
ทางการแพทย์กว่า

500 ท่าน ได้จากทุกที่

ระบบการแพทย์ทางไกล
ส าหรับโรงพยาบาล

ทางเลือกส าหรับ
การพบแพทย์

ช่วยเหลือผู้ปว่ยก่อนถึง

โรงพยาบาล

อุปกรณ์ไอโอที และ
นวัตกรรมที่ผสมผสานดิจิทัล

& สุขภาพเชิงปอ้งกัน

ระบบการแพทย์ มุมสุขภาพ การดูแลผู้ปว่ยฉุกเฉิน
อัจฉริยะ

เทคโนโลยี
ทางการแพทย์

หมอดี
แอปพลิเคชัน

ปฏิรูปสู่การดูแลสุขภาพแบบดิจิทลั



การเชือ่มต่อออนไลน์สู่
ออฟไลน์ของ
แพลตฟอร์มสุขภาพ

11

ปรึกษากับผู้เชีย่วชาญทางการ
แพทย์กว่า 500 ท่าน แบบ
เสมือนจริง

มีความเชีย่วชาญเฉพาะทางใน
มากกว่า 20 สาขา

จัดส่งยาถึงหน้าบ้าน

สมัครสมาชิกเพ่ือดูแลสุขภาพ
เชิงปอ้งกันและบริการดูแลถึง
บ้าน



แพลตฟอร์มการแพทย์ทางไกลแบบครบวงจร
พร้อมคุณสมบัติท่ีครอบคลุม

• แพทย์และผู้เช่ียวชาญมากกว่า 500 คน
• คลอบคลุมกว่า 20 สาขาเฉพาะทาง
• ให้บริการตลอด 24 ชั่วโมง ตลอด 7 วัน
• สามารถช าระเงินผ่านบัตรด้วยบัตรเครดิตหรือ
พร้อมเพย์

• เคลมค่ารักษาได้ทันทีกับบริษัทประกันและองค์กร
ชัั้นน า

ปรึกษาแพทย์ออนไลน์

• รับยาตามใบสั่งแพทย์
• รับค าแนะน าจากเภสัชกร
• บริการส่งยาถึงบ้านภายใน 1.5 ชั่วโมง ส าหรับ
พ้ืนท่ีกรุงเทพฯ

บริการจัดส่งยาถึงบ้าน

• จองฉีดวัคซีนผ่านระบบออนไลน์บน
แพลตฟอร์ม

• ฉีดปอ้งกันไข้หวัดใหญ่และวัคซีนอ่ืนๆตรงถึงบ้าน

• การเชื่อมต่อกับอุปกรณ์ IoMT เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการรักษา

บริการฉีดวัคซีน
และตรวจสุขภาพที่บา้น

การเชื่อมต่อ IoMT



การร่วมมือระหว่างหมอดีและ
กระทรวงสาธารณสุข

การเบิกจ่ายค่ารักษาพยาบาล

ส าหรับโรคโควิด-19 จาก สปสช.

น าร่องร่วมกับ สปสช. ให้สิทธิบริการผู้ปว่ยนอก

ในเขตกรุงเทพฯ และปริมลฑล

การแพทย์ทางไกล การส่งยาถึงหน้าบ้าน

หรือการรับยาจากคู่ค้าพันธมิตร



มุมสุขภาพ

#TDGTheChangemaker #ProudTDG

เบิกค่ารักษากับ
โรงพยาบาลได้โดยตรง

ให้บริการทางการแพทย์
โดยไม่ต้องไปถึง
โรงพยาบาล

เข้าถึงง่ายและ
ราคาเป็นมิตร

เอ็กซ์เรย์และ
อัลตราซาวนด์

เจาะเลือดและ
ฉีดวัคซีนต่างๆ

เก็บสิ่งส่งตรวจ
ตรวจคลื่น
ไฟฟา้หัวใจ

ประสบการณ์ด้านสุขภาพและ

การแพทย์แบบออนไลน์ - ออฟไลน์ทีไ่ร้รอยต่อ



การดูแลผู้ปว่ยฉุกเฉินอัจฉริยะ

#TDGTheChangemaker #ProudTDG

ระบบช่วยเหลือผู้ปว่ย

ฉุกเฉินอัจฉริยะ

ใช้แอพพลิเคชั่นและ

เว็ปในการบันทึก

อาการของผู้ปว่ย

การรักษาพยาบาล

นอกสถานที่ผ่าน

แอพพลิเคชั่น

โรงพยาบาลศิริราชอัจฉริยะด้วยระบบ 5G



หุ่นยนต์บริการ

#TDGTheChangemaker #ProudTDG

การสั่งงาน

ทางไกล

มีประสิทธิภาพในการส่งยา

เวชภัณฑ์ และ

วัตถุอันตราย

ช่วยลดภาระงานของ

บุคลากรทางการแพทย์และ

ช่วยประหยัดค่าใช้จ่าย

หุ่นยนต์ส่งของอัจฉริยะผ่านระบบคลาวด์



หุ่นยนต์เพ่ือการแพทย์

คลิกดวูดิี โอ

https://mega.nz/file/LvxWDDjb#s5hvwfXddcDiGY9zmIhzw2eI7LyjXJQAPKPAae_CyIM


AR/VR ส าหรับ
การฝึกช่วยชีวิตเสมือนจริง

#TDGTheChangemaker #ProudTDG

คร้ังแรกของประเทศไทยส าหรับ

การฝึกช่วยชีวิตเสมือนจริงด้วยแว่นตาอัจฉริยะ

พัฒนาทักษะการช่วยชวีิตได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ

เพ่ิมโอกาสในการฝึกเพ่ือเตรียมพร้อมส าหรับสถานการณ์จริง

ช่วยเหลือและเพ่ิมอัตราการรอดชีวิตในอนาคต



AR/VR - การอบรมการปฏิบตัิการช่วยฟื้ นคืนชพี (CPR Training)

คลิกดูวิดีโอที�นี�

https://mega.nz/file/ynhiiDzB#YWawktA7TaeVokKbppFA1LwzgJ9ANITZoNxaiur2DXs


การใช้ข้อมูลเชิงลึกในการพัฒนา
ธุรกิจในหลายมิติ

แนวทางการเปลีย่นแปลงของการเข้าสูย่คุเทคโนโลยี

สร้างความรวดเร็วและว่องไวของธุรกิจ
เพ่ือปรับตัวทันต่อสถานการณ์

ยกระดับ
การวิเคราะห์
ข้อมูล

เพ่ิมความ
คล่องตัว

ก าหนดทิศทาง
ขององค์กรอย่าง

ชัดเจน

การพัฒนา
องค์กรโดยการ
น าเทคโนโลยีมา
ประยุกต์ใช้

สร้าง
วัฒนธรรม
องค์กรดิจิทัล

การน าเทคโนโลยีเข้ามาปรับใช้ในองค์กร
เพ่ือเพ่ิมความสะดวกในการเข้าถึงข้อมูล

เปิดกว้างและตอบรับแนวคิดแบบใหม่
เพ่ือลดช่องว่างระหว่างยุคสมัย

ผลักดันพนักงานด้วยเปา้หมายท่ีชัดเจน
รวมถึงการท าให้พนักงานรู้สึกถงึการเป็นส่วนหน่ึง

ของเส้นทางการเปลีย่นแปลง



‘นวัตกรรม’         เทคโนโลยี

แต่เป็นการประยุกต์ใช้วิธีการและกระบวนการใหม่ๆ

การก้าวข้ามความไม่คุ้นเคย

ความร่วมมือคือกุญแจสู่นวตักรรม



นวัตกรรมเกิดต่อเมือ่มคีวามมุ่งมัน่ไม่ยอมแพ้เท่านัน้



นวัตกรรมเกิดจากการมองโลกในแง่ดี
“สิง่นีส้ามารถดีขึน้ได้”



ณฐัวุฒิ อมรววิฒัน์

ประธานกรรมการ

ทรู ดจิทิลั กรุป๊

Natwut.amo@truedigital.com

mailto:Natwut.amo@truedigital.com
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